
 

Workshop: Hvordan monitorerer vi digitaliseringens rolle i sundhedsreformen – klogt og 
konstruktivt? 

Arrangør: E-sundhedsobservatoriet  

Baggrund: Digitalisering spiller en central rolle i den kommende sundhedsreform – men hvordan 
sikrer vi, at den faktisk bidrager til et mere nært, mere lige og mere sammenhængende 
sundhedsvæsen? 

Workshoppen inviterer deltagere fra praksis, forvaltning og udviklingsmiljøer til at give input til, 
hvordan vi kan evaluere og monitorere digitaliseringens bidrag til reformens målsætninger. 
Formålet er at kvalificere den endnu uskrevne strategi for, hvordan vi fremadrettet arbejder med 
digitalisering som en integreret del af sundhedsreformen: Hvilke metoder, indikatorer og 
datagrundlag kan skabe reelt beslutningsgrundlag – og hvordan kan evaluering bruges aktivt som 
drivkraft for innovation? 

Vi sætter blandt andet fokus på, hvordan digitalisering kan understøtte: 

• Lighed 

• Nærhed 

• Sammenhæng 

• Kvalitet 

• Effektivitet 

Herunder ønsker vi også at diskutere, hvordan vi kan monitorere digitaliseringens mere systemiske 
bidrag til sundhedsreformen – f.eks. i forhold til lægedækning og proaktiv indsats. Hvordan 
understøtter vi en overgang fra lokationsafhængig til lokationsuafhængig lægedækning gennem 
digitale kontaktformer? Og hvordan skaber vi mulighed for borgernære, digitale løsninger, der 
understøtter tidlig opsporing og proaktiv behandling? 

Disse aspekter er centrale for reformens succes, men risikerer at falde uden for traditionelle 
evalueringsrammer. Derfor rejser workshoppen også spørgsmålet: Hvordan monitorerer vi, så vi 
sikrer, at vi høster de gevinster, som særligt digitaliseringen gør mulige – og som klassiske 
målemetoder måske ikke indfanger? 

Eksempler på mere specifikke spørgsmål, vi adresserer, er: 

• Hvordan balancerer vi drift og udvikling på tværs af stat, regioner og kommuner? 

• Hvordan sikrer vi reel digital transformation – og undgår, at det blot bliver business as 
usual i digital forklædning? 

• Hvordan måler vi brugervenlighed, lighed, effektivitet og skalérbarhed i digitale løsninger? 

Workshoppen giver praksisnære og strategiske input til det centrale spørgsmål: 
Hvordan gør vi fremtidens digitalisering god – og til en reel succes? 


