
Historien om den turbulente fynske læge og entreprenør -erfaringer

Af læge Carl J. Brandt, MD, GP, PhD

Stifter af: 
NetDoktor, SlankeDoktor.dk, SundhedsDoktor, Liva Healthcare og People’s 
Doctor

Til dagligt praktiserende læge i Skagen

Fra… Til… 

Som yngre læge:  
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Hvordan det hele startede!

• Randomiseret kontrolleret 
undersøgelse af patienter med 
KOL (kronisk Bronchitis) 
offentliggjort i en af verdens 
ledende lægetidsskrifter ”The 
Lancet” i 1997

• Samme sygdom, men nyt navn på 
diagnosen

• ”KOL” mod ”Rygerlunger”

• Dobbelt så mange (40% mod 
20%) ændrede vaner ved at knytte 
navnet på diagnosen til årsagen til 
sygdommen
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NetDoktor begyndte med lægen og journalisten,
der ville kommunikere i øjenhøjde

Lægen
Carl J. Brandt
Odense Universitetshospital

Kommunikatoren
Rune Bech

TV 2
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Først blev NetDoktor en etableret succes i Danmark,
med sorte tal

• Top-50 læger bag

• 6000+ sider let forståelig information

• Komplet register med om alle lægemidler 
skrevet i lægmandssprog

• Største vertikale website i Danmark på seks 
måneder

• Sorte tal på bundlinien
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Læge med et ”fritidsprojekt”

• Betingelserne for en iværksættersucces og venture kapital 
optimale uden at vide det

• Kommunikatoren gik sammen med lægen
• Troværdighed en del af jobbet
• Gensidig tillid, respekt og tolerance
• Elevatortalen tunet over for de danske journalister i guerilla-

markedsføring
• En virtuel organisation uden faste udgifter
• Praktisk anlagte entreprenører, der er vant til at stange hø op 

sammen
• Feberredninger og indsats 24/7 
• Det var den gode historie fra dag 1 
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Så meldte venture kapital-selskaberne sig

Apax spottede en ny trend:
-Børsintroduktioner af unge 
internetvirksomheder solgt på udsigt til 
storhed i en ny medieplatform i 
uoverskuelig vækst - på forventet 
efterbevilling af økonomiske resultater
- Målene:

- Førerposition i 9 lande på 12 måneder
- 1 millioner unikke brugere
- Derefter børsintroduktion



www.peoplesdoctor.com|  7

NetDoktor overtog ”Den røde Højskole” i Svendborg 
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Succesen var forsidestof i alle danske medier
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Det gik det over stok og sten

Danmark
16 Juni 1998

Norge
18 Oktober 1999
Sverige

22 November 1999
Østrig

29 November 1999Tyskland
6 December 1999UK

1 Februar 2000

…så fulgte Spanien, Frankrig og Italien…
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Antallet af brugere steg i raketfart – konceptet trak folk til


Chart2

		Jul

		Aug

		Sep

		Oct

		Nov

		Dec

		Jan

		Feb



User Sessions

106815

135529

212672

298604

353955

334660

721932

957088



WebMeasure

		Public Site Traffic Report

		WebMeasure (Gallup)

		NetDoktor A/S

		Month		February		March		April		Growth

		Page Impressions

		Denmark		4,082,506						n.a.

		Norway		650,403						n.a.

		Sweden		780,843						n.a.

		Austria		241,614						n.a.

		Germany		1,106,359						n.a.

		UK		1,401,679						n.a.

		Total		8,263,404		0		0		n.a.

		User Sessions

		Denmark		330,401						n.a.

		Norway		82,603						n.a.

		Sweden		88,827						n.a.

		Austria		23,435						n.a.

		Germany		146,506						n.a.

		UK		146,019						n.a.

		Total (Sum)		817,791		0		0		n.a.

		Total (Unique, incl. Pro)		803,718

		Unique Users

		Denmark		197,195						n.a.

		Norway		64,194						n.a.

		Sweden		68,711						n.a.

		Austria		17,034						n.a.

		Germany		100,748						n.a.

		UK		124,009						n.a.

		Total (Sum)		571,891		0		0		n.a.

		Total (Unique, incl. Pro)		555,818





Sheet1

		Public Site Traffic Report

		WebTrends

		NetDoktor A/S

				Jul		Aug		Sep		Oct		Nov		Dec		Jan		Feb		Growth

		Page Impressions		1,467,717		1,847,034		1,976,120		2,749,254		3,404,376		3,880,582		6,997,363		9,026,276		515%

				Jul		Aug		Sep		Oct		Nov		Dec		Jan		Feb		Growth

		User Sessions		106,815		135,529		212,672		298,604		353,955		334,660		721,932		957,088		796%

		Source: Webtrends
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Page Impressions



WebTrends

		



User Sessions



		Public Site Traffic Report

		WebTrends

		NetDoktor A/S

		Month		July		August		September		October		November		December		January		February		Growth

		Page Impressions

		Denmark		1,467,717		1,847,034		1,976,120		2,236,181		2,227,085		2,772,942		3,971,511		4,952,005		237%

		Norway								513,073		701,309		239,322		549,986		782,323		n.a.

		Sweden										398,687		427,123		1,096,354		1,011,059		n.a.

		Austria										77,295		170,052		228,701		146,225		n.a.

		Germany												271,143		1,150,811		1,248,496		n.a.

		UK																886,168		n.a.

		Total		1,467,717		1,847,034		1,976,120		2,749,254		3,404,376		3,880,582		6,997,363		9,026,276		515%

		User Sessions

		Denmark		106,815		135,529		212,672		247,747		259,050		220,902		300,267		344,964		223%

		Norway								50,857		60,466		25,574		70,574		93,265		n.a.

		Sweden										29,061		42,332		117,485		121,799		n.a.

		Austria										5,378		16,239		25,618		18,687		n.a.

		Germany												29,613		207,988		219,510		n.a.

		UK																158,863		n.a.

		Total		106,815		135,529		212,672		298,604		353,955		334,660		721,932		957,088		796%

		Source: Webtrends
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Primo 2000 var missionen komplet

• NetDoktor var Europas største pan-europæiske 
sundhedsportal i ni lande

• Massiv vækst i trafikken
• Over 23.000 sider lægelig information på otte sprog 
• Over en million unikke brugere hver måned
• Over 100 ansatte
• Et netværk af 440 af Europas dygtigste læger, der 

kvalitetssikrede indholdet
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Alle ville annoncere på NetDoktor
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Ros og beundring fra hele verden

Det gyldne @ 2000 ”Bedste koncept”
”Brugernes foretrukne”

Daily Telegraph, London: ”One of the best new offerings. 
Providing a balanced diet of information, advice and news
without slipping into tabloid style scare mongering.”

The Times, London: ”Web Site of the Week”
”The great benefit of this site is that it has answers to all the
questions that you would like to ask your doctor but can't because
you are too embarrassed, worried or simply don't have the time.” 

Nursing Standard: ”Excellent”

Ärztliche Praxis, Germany: Crashtest of seven German sites.
Six failed. Only NetDoktor.de passed: ”Bewertung: Sehr Gut”
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Målet var en dobbelt børsnotering i Frankfurt (Neuer Markt) 
og på Københavns Fondsbørs
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Men så gik det galt på Nasdaq

Kurs 4700

Kurs 1400
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NetDoktor måtte skifte strategi 
og jeg vendte tilbage til lægegerningen
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Samtidig modnes markedet 
– brugernes villighed til at betale på nettet
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		2002				Dato		Dankort og Visa/Dankort		Visa, Euro, Master, etc.		I alt

						2002		3,252,908		324,953		3,577,861

						2001		1,169,156		264,623		1,433,779

						2000		399,834		101,718		501,552

						1999		87,688		14,771		102,459

						Dato		Dankort og Visa/Dankort		Visa, Euro, Master, etc.		I alt

		April:		4		Apr-99		7,543		526		8,069

		Maj:		5		May-99		5,843		664		6,507

		Juni:		6		Jun-99		4,934		598		5,532

		Juli:		7		Jul-99		5,300		642		5,942

		August:		8		Aug-99		6,174		913		7,087

		September:		9		Sep-99		7,335		1,197		8,532

		Oktober:		10		Oct-99		13,517		1,824		15,341

		November:		11		Nov-99		17,570		3,655		21,225

		December:		12		Dec-99		19,472		4,752		24,224

		Januar:		1		Jan-00		21,029		3,741		24,770

		Februar:		2		Feb-00		22,809		3,743		26,552

		Marts:		3		Mar-00		28,874		3,878		32,752

		April:		4		Apr-00		30,521		5,578		36,099

		Maj:		5		May-00		33,894		6,144		40,038

		Juni:		6		Jun-00		32,821		7,964		40,785

		Juli:		7		Jul-00		29,131		8,863		37,994

		August:		8		Aug-00		36,524		11,170		47,694

		September:		9		Sep-00		37,201		10,889		48,090

		Oktober:		10		Oct-00		35,014		11,502		46,516

		November:		11		Nov-00		44,613		14,560		59,173

		December:		12		Dec-00		47,403		13,686		61,089

		Januar:		1		Jan-01		53,808		14,485		68,293

		Februar:		2		Feb-01		54,800		14,011		68,811

		Marts:		3		Mar-01		67,064		14,315		81,379

		April:		4		Apr-01		78,327		18,534		96,861

		Maj:		5		May-01		84,855		22,729		107,584

		Juni:		6		Jun-01		90,551		17,073		107,624

		Juli:		7		Jul-01		110,763		25,023		135,786

		August:		8		Aug-01		116,334		24,932		141,266

		September:		9		Sep-01		114,130		24,691		138,821

		Oktober:		10		Oct-01		125,151		27,727		152,878

		November:		11		Nov-01		139,559		29,291		168,850

		December:		12		Dec-01		133,814		31,812		165,626

		Januar:		1		Jan-02		187,799		36,326		224,125

		Februar:		2		Feb-02		173,524		27,616		201,140

		Marts:		3		Mar-02		189,805		28,339		218,144

		April:		4		Apr-02		224,114		27,419		251,533

		Maj:		5		May-02		285,536		29,471		315,007

		Juni:		6		Jun-02		254,226		19,330		273,556

		Juli:		7		Jul-02		278,942		19,711		298,653

		August:		8		Aug-02		291,352		25,002		316,354

		September:		9		Sep-02		310,093		28,064		338,157

		Oktober:		10		Oct-02		330,762		28,960		359,722

		November:		11		Nov-02		346,855		27,439		374,294

		December:		12		Dec-02		379,900		27,276		407,176



Pingvin:
Kun fra april og frem
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Jo mere personligt – desto større effekt

Værdi

Personalisering

Facts:
Læs og forstå

Skræddersyet
vejledning:
Én til én

Støttegrupper:
Virtuel interaktion
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26. december 2002 gik SlankeDoktor.dk i luften
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Vægttab, fald i BMI og procent af startvægt 

Brandt CJ, Glintborg D, Brandt K, Toubro S; 2007 
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SlankeDoktor.dk på de største sites i Danmark:

Tv2.dk Jubii.dk MSN.dk På TV 2s
tekst-tv side 371
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SlankeDoktor.dk solgt til Aller koncernen 2008

Stiftet i 2002 af læge Carl J. Brandt som en 
overbygning på NetDoktor (1998).

Målet var at gå videre end NetDoktors rolle som 
digitalt leksikon.

Bruge nettet til one-2-one vejlednings-forløb mellem 
kunde og coach.

-12 ansatte i udvikling, redaktion og administration
-125 coaches (læger, diætister og idrætsfysiologer)

- 100.000+ har været gennem et coaching-forløb til 
dato.
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Ny efterspørgsel viser nye veje:
Virksomheder ønsker at levere sundhed til deres medarbejdere

|  23
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SundhedsDoktors landsdækkende organisation

Klinik-ansatte 
fysioterapeuter,
kiropraktorer og
zoneterapeuter

Ca 4500

Hovedkontor, Langebrogade, Kbh K Vest-afdeling: Olof Palmes Allé, Aarhus

Ledelse 
og admin

20
Egne 

behandlere på 
vores kunders 

lokationer

125

Klinikker i
vores 

netværk

1008

IT-udvikling: Forskerparken, Odense
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Udvalgte offentlige og private hovedreferencer
Solgt til Falk Healthcare i 2016
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Erhvervs-referencer Offentlige referencer



LIVstilsændringmed eSundhed i Almen praksis (LIVA)

 Sæt livsstilsmål
 Simpelt og individuelt

 Realtids monitorering
 Brugervenligt og selvforklarende

 Personlig coaching og feedback
 Ved hjælp af et stort fagprofessionelt bibliotek

med information om kost, motion osv.

Brandt CJ, Clemensen J, Nielsen JB, et al. Drivers for successful long-term lifestyle change, the role of e-health: A qualitative interview study. BMJ Open 2018; 8: e017466. PMID: 29530904.
Brandt CJ, Søgaard GI, Clemensen J, et al. General Practitioners’ perspective on eHealth and lifestyle change: Qualitative interview study. JMIR Mhealth Uhealth 2018; 6: e88. PMID: 29666045.
Brandt CJ, Søgaard GI, Clemensen J, et al. Determinants of successful eHealth coaching for consumer lifestyle changes: Qualitative interview study among health care professionals. J Med
Internet Res 2018; 20: e237. PMID: 29980496.



Interventions-gruppe Kontrol-gruppe Mellem gruppe forskelle P-værdi

Vægtændring, kg - 4.5 kg -1.5 kg 3.0 <0.001

Vægttab, >5% af
kropsvægt, %

38% 19% 19% 0.01

HbA1c forskel, % -0.5% -0.4% 0,1% 0.41

Langsigtet vægttab i et 12-måneders livsstilscoaching-program: 
Randomiseret kontrolleret forsøg (n=200)

Hesseldal L, Christensen JR, Olesen TB, Olsen MH, Jakobsen PR, Laursen DH, Lauridsen JT, Nielsen JB, Søndergaard J, Brandt CJ. Long-
term Weight Loss in a Primary Care-Anchored eHealth Lifestyle Coaching Program: Randomized Controlled Trial. J Med Internet Res. 2022 
Sep 23;24(9):e39741. doi: 10.2196/39741. PMID: 36149735; PMCID: PMC9547330.
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Confidential

-4.1%
-3.7%

-2.8%

3 monthsMåned 3 Måned 6 Måned 9

Vægt ændring (%) 
over tid

🏴🏴

N= 13,000+

Tjenesteudbyder for "Healthier You" – NHS Diabetes 
Forebyggelsesprogram, et fælles initiativ fra NHS England og 
Diabetes UK, der har til formål at hjælpe personer med at reducere 
risikoen for at udvikle type 2-diabetes.

Indikation: Prædiabetes

Programmets varighed: 9 måneder

1. Su t t on  e t  a l. (2023). Eva lua t ing t he  NHS Diabe t e s  Pre ven t ion Program m e (NHS DPP): t he  
DIPLOMA re s e a rch  p rogram m e (Diabe t e s  Pre ve n t ion Long t e rm  Mult im e t hod
As s e s s m ent , NIHR (Na t iona l Ins t it u t e  for He a lt h  and  Ca re  Re s e a rch

3.85
vs.

3.30
Ge nne m s nit ligt  væ gt t ab  på  Liva  
s am m e nligne t  m e d  de t  s am le de  p rogram

47% Af de lt age rne  opnåe de  norm a l Hb A1c  e ft e r 12 m åne de r

77% Fas t holde ls e  e ft e r 3 m åne de r; 61 % e ft e r 6  m åne de r

Liva + NHS Diabetes Prevention Programme (NDPP)
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Confidential

-11.6%
-12.3%-12.6%

3 monthsMåned 3 Måned 6 Måned 12

Vægt ændring 
(%) over tid

Beskrivelse
Tjenesteudbyder for NHS T2DR-programmet – et fælles initiativ fra NHS 
England og Diabetes UK, der har til formål at hjælpe personer med type 
2-diabetes og overvægt eller fedme med at tabe sig, forbedre blodsukkeret 
og reducere behovet for diabetesrelateret medicin.

Programdetaljer
• Marked: 2 ICB’er på tværs af England
• Indikation: Type 2-diabetes, fedme eller overvægt
• Tilmeldte medlemmer: 154 indtil videre (pilot)
• Programdesign:

Almen praksis eller diabetesteam identificerer og henviser personer.
12-måneders forløb med 3 faser:

• Total kostudskiftning (uge 1–12) – supper og shakes
• Genindførelse af almindelig mad (uge 13–18)
• Vægtholdelsesfase (uge 19–52)

Resultater
• Gennemsnitligt vægttab: –11,6 % efter 12 måneder
• Reduktion i HbA1c: 14 mmol/mol i gennemsnit efter 6 måneder
• 70 % af deltagerne opnår normalt HbA1c-niveau efter 6 måneder
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Confidential

-3.1%

-4.9%

-6.5%

Vægt ændring (%) 
over tid

Måned 3 Måned 6 Måned 9

Beskrivelse
Et real-world-studie med fokus på at fremme en sund livsstil for at forebygge udviklingen af 
fedme og relaterede sygdomme.

Marked
Danmark
Indikation
Forebyggelse af fedme og relaterede tilstande
Tilmeldte deltagere
900 (afsluttes oktober 2023)

Programdesign
9-måneders forløb: indledende konsultation efterfulgt af asynkrone opfølgninger.
Tre interventionsgrupper:
1.Liva
2.Liva + opskrifter
3.Liva + opskrifter + Garmin

Resultater
• Forbedring i mental trivsel på 6,5 %
• Gennemsnitligt antal skridt steg til 7000+ pr. dag, hvilket er forbundet med 50–70 % lavere 
dødelighed
• Fastholdelse: 78 % efter 3 måneder; 54 % efter 6 måneder



Vægttabsmedicin: Digitale tjenester vil forbedre adgangen, 
siger NICE (National Institute for health and Care Excellence)

BMJ 
2023;382:p1882
http://dx.doi.or
g/10.1136/bmj.p
1882
Published: 
15 August 2023
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Jo mere personligt – desto større effekt
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https://www.linkedin.com/company/livahealth/posts/?feedView=all
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1. Før konsultationen
2. “Udfyld venligst papirskemaet”

For 3 måneder siden:
En dårlig patient oplevelse, stressede læger, forvirring

3. Efter konsultationen:
“Hvad sagde lægen?”

2. Lægekonsultation:
“Lægen er klar til at se dig nu”

• Papirbaseret dataindsamling fra patienter

• Lange ventetider, forlænget fravær fra arbejde

• Lægekonsultationer uden forudgående viden

• Det er yderst ineffektivt

• Lægen har 12 minutter pr. konsultation

• Tiden bruges på at indsamle og indtaste data

• Der er ingen tid til at se patienten i øjnene

• Patienten føler sig ofte stresset og glemmer at 

stille spørgsmål

• Patienten bliver spurgt: “Hvad sagde lægen?”

• “Han sagde, jeg skulle tage de her piller.”

• “For hvad? Talte I om dine prøvesvar?”

• “Jeg glemte det /  jeg kan ikke huske det.”

61%

Problem
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1. Før konsultationen 
“Tal med min digitale tvilling”

I dag:
Patienten er forberedt, lægen sparer 3-5 min/konsultation, 24/7 support

3. Efter konsultationen:
“Hvad sagde lægen?”

2. Lægekonsultation:
“Lad mig lige se på dig”

• Patienten taler med AI-lægen i 5–10 minutter

• AI’en indsamler symptomer, årsag, livsstil og 

familiær sygdomshistorie og laver et resumé.

• AI’en sender 5 sundheds punkter til lægen.

• Patienten kan fortsætte samtalen eller bruge 

symptom tjekkeren.

• Lægen gennemgår de medicinske oplysninger

• Lægen ser patienten i øjnene og bruger 

konsultationen på at undersøge patienten.

• AI’en lytter, skriver journalnotatet og uploader 

det til patientjournalen.

• Patienten bliver spurgt: “Hvad sagde lægen?”

• Han giver AI-lægen ok til at tale med sin kone.

• AI-lægen opsummerer resultaterne af 

konsultationen og besvarer spørgsmål i realtid.

92% 92%

Løsning





Demo af Digital Læge Tvilling
Kan fås i to varianter (digital tvilling eller avatar) 

Digital Tvilling Avatar
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Patienter Læger
● AI-drevet optagelse og rapportering

● Mere patienttid ansigt til ansigt                 

● 75% mindre administrationstid

People’s Clinic
AI-drevet patienthåndtering

People’s Doctor
24/7 AI-sundheds support

● Døgnåben AI-lægehjælp på din telefon                              

● AI indsamler data – lægerne får tid til dig

● Ej og tjen på dine sundhedsdata People’s Book 
Patient ejet AI-baseret 
medicinsk journal med 
mulighed monetize data

1. People’s Doctor, før- og efter konsultation

Data

2. People’s Doctor for Klinikker

Fremtid
I morgen:

1. AI Doktor på telefonen 24/7 | 2. People’s Clinic AI-automatisering



TAK FOR 
OPMÆRKSOMHEDEN 
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Ræk ud til: 
Carl J. Brandt
Founder & Chairman

+45 20 14 15 66

cjb@peoplesdoctor.com
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